
 

แบบรายงาน 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 

และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบวัฮี 
อำเภอพิบูลมังสาหาร จังหวัดอุบลราชธาน ี

 
 

ตุลาคม 2565 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

********************* 
 หลักการประเมิน 
แนวคิด “Open toTransparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”        
2 ประการคือ“เปิดเผยข้อมูล”ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนิน 
งานได้และ“เปิดโอกาส”ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและประชาชน  
ผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาค 
รัฐผ่านการประเมินITAซึ่งการ“เปิด”ทั้ง2ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส  
และนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วนทั้งนี้การประเมินITAประจำปีงบประมาณพ.
ศ.256๖ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้
นมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมา  
ภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ 
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
84 ตามท่ีกำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนไ
ด้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเองใน 5 
ต ัวช ี ้ ว ัด  ได ้แก ่  ต ั วช ี ้ ว ัดการปฏ ิบ ัต ิหน ้ าท ี ่  ต ั วชี้ ว ัดการใช ้ งบประมาณ ต ัวช ี ้ ว ัดการใช ้อำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสียภายนอกโดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน3ตัวชี้วัดได้แก่ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงานตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูลพร้อมทั้งระบุURLเพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของก
ารเปิดเผยข้อมูลและระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่
วยงานโดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถงึข้
อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ข้อมูลพื ้นฐานการบริหารงานการบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล                
และการส ่งเสร ิมความโปร ่งใส) และตัวช ี ้ว ัดการป ้องก ันการทุจร ิต (ประกอบด้วย 2 ต ัวช ี ้ว ัดย ่อย 
ได้แก่การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
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 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 

 

  
2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

 

 
 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 
2580) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดในปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA 
ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 8๐  
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566 
องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวฮี   อำเภอพิบูลมังสาหาร  จังหวัดอุบลราชธานี 

 
1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน  ITA ของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวฮ ี ปีงบประมาณ  2565 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ(ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
256๕ คะแนนภาพรวมหน่วยงาน องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวฮี  57.17 คะแนน ระดับผลการประเมิน 
D 

องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวฮี ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕    
โดยจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข          
โดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯรวมถึงการนำผลการ 

วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 91.66 ผ่านเกณฑ์ 
๒ IIT การใช้งบประมาณ 91.30 ผ่านเกณฑ์ 
๓ IIT การใช้อำนาจ 95.56 ผ่านเกณฑ์ 
๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 92.86 ผ่านเกณฑ์ 
๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 94.53 ผ่านเกณฑ์ 
๖ EIT คุณภาพการดำเนินงาน 78.67 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.56 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๘ EIT การปรับปรุงการทำงาน 69.40 ไมผ่่านเกณฑ์ 
๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 35.26 ไมผ่่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 0.00 ไมผ่่านเกณฑ์ 



  
 
 
 ๑) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
  🖙ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน และมีคะแนนน้อยที่สุด  ดังนี้  

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  0.00  คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
1. แบบวัดผล (Open Data Integrity and Transparency  Assessment: OIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 



ลำดับ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

๑ OIT การป้องกันการทุจริต 0.00 
ประเด็นการประเมิน ข้อ o34 นโยบายไม่รับ

ของขวัญ (No gift policy) 
 
ข้อ O35 การมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหาร 
 
ข้อ O36 การประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตประจำปี 
 
ข้อ O37 การดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 
 
ข้อ O38 การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 
 
ข้อ O39 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
 
ข้อ O40 รายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 
รอบ 6 เดือน 
 
ข้อ O41 รายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำปี 
ข้อ O42 มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
มาตรการภายในเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 
ข้อ O43 การดำเนินการ
ตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 
 

0 
 

0 

 

0 

 

 

0 

 

0 

 

 

0 

 

0 

 

 

0 

 

 

0 

คะแนน 

0 

- เจ้าหน้าทีส่่วนงานควบคุมภายในหรือ
เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายต้อง
ดำเนินการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับ
การทุจริตของหน่วยงานตนเองใน
ปัจจุบัน และมีการรายงานผลในรอบ 
6 เดือน ว่าหน่วยงานได้ดำเนินการ
อย่างไรเพ่ือป้องกันการทุจริตที่ 
สอดคล้องตามมาตรการข้อ 36 และ
เรื่องการร้องเรียนการทุจริตและพฤติมิ
ชอบที่ยังไม่ได้แก้ไข 
รายงานให้ผู้บริหารรับทราบพร้อมทั้ง  
รายละเอียดของสาเหตุปัญหาการ
ทุจริตที่ยังไม่ได้รับแก้ไข โดยเจ้าหน้าที่
ที่ได้รับมอบหมาย 
ติดตามผลการดำเนินงานของแต่ละ
งานที่รับผิดชอบเป็นประจำทุกเดือน
และเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- มอบหมายเจ้าหน้าที่จัดทำรายงานผล
การดำเนินงานเพ่ือยกระดับคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงานว่า
ดำเนินการอย่างไรตามมาตรการที่
กำหนดไว้ตามข้อ 42  และเผยแพร่
บนหน้าเว็บไซต์ ผู้บริหารมีการกำกับ
ติดตามการดำเนินการ 

 
 
 



 
 
 
 
2. แบบวัดผล (Open Data Integrity and Transparency  Assessment: OIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  35.26  คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

 
 

 

 
 

 
 



 

 



 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

 
2 OIT การเปิดเผยข้อมูล 35.26 



  ประเด็นการประเมนิ ข้อ O01 โครงสรา้ง 
ข้อ O02 ข้อมูลผู้บริหาร 
ข้อ O03 อำนาจหน้าที ่
ข้อ O04 แผนยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 
ข้อ O10 แผนดำเนินงาน
ประจำป ี
ข้อ O11 รายงานกำกับติดตาม
การดำเนินงานประจำปี รอบ 6 
เดือน 
ข้อ O12 รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำป ี
ข้อ O13 คู่มือหรือมาตรการ
ปฏิบัติงาน 
ข้อ O14 คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ 
ข้อ O15 ข้อมูลเชิงสถิติการ
ให้บริการ 
ข้อ O16 รายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจการให้บริการ 
ข้อ O18 แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำป ี
ข้อ O19 รายงานการกำกับ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี รอบ 6 เดือน 
ข้อ O20 รายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจำป ี
ข้อ O25 นโยบายการ
บริหารงานทรัพยากรบุคคล 
ข้อ O26 การดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
ข้อ O27 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ O28 รายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป ี
ข้อ O29 แนวปฏิบตัิการจดัการ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ 
ข้อ O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤติ
มิชอบ 
ข้อ O33 การเปิดโอกาสให้เกดิ
การมีส่วนร่วม 

0 

0 

0 

a0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

0 

0 

 

-เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบต้องเรียนรู้ และทำความ
เข้าใจในการจัดทำข้อมลูให้ครบตามองค์ประกอบ 
เช่น โครงสรา้งต้องมีครบท้ัง 3 ฝา่ย คือฝ่าย
การเมือง ฝ่ายบริหาร ฝ่ายข้าราชการประจำ 
ข้อมูลการติดต่อต้องมีครบท้ังหมด และผู้บริหาร
มีการกำกับตดิตามการดำเนินการ 

-ผู้บริหารมอบหมายเจ้าหนา้ที่แตล่ะส่วนงาน

ดำเนินการายงการผลการดำเนินงานในรอบ 6 
เดือน ของปีงบประมาณปัจจุบันและรอบ 12 
เดือน ของปีท่ีผ่านมา เสนอให้ข้อมูลแก่เจ้าหน้าท่ี
ที่ผู้บริหารมอบหมายให้จัดทำรายงานในภาพรวม
ของหน่วยงานเพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์บน
เว็บไซตห์น่วยงานของตนเองให้เปน็ปัจจุบัน 
ผู้บริหารมีการกำกับตดิติดตามการดำเนินการ 
-เจ้าหน้าท่ีแต่ละภารกิจงานต้องจดัทำคู่มือ

สำหรับการปฏิบตัิงานของเจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจ
งานหรือหากมีคู่มือปฏิบัติงานท่ีมมีาตรฐาน
ครอบคลมุทุกส่วนก็ให้หน่วยงานเผยแพร่บน
เว็บไซต์ และผู้บริหารมีการกำกับติดตามการ
ดำเนินการ 
-ผู้บริหารมีการมอบหมายเจ้าหน้าที่จัดทำคู ่มือ

สำหรับประชาชนในการให้บริการในงานของ
องค์กร และให้แต่ละงานจัดทำสถิติการมาใช้
บริการของผู้มาติดต่อ รวมทั้งให้มีการทำสำรวจ
ความพึงพอใจต่อการมารับบริการของปีที่ผ่านมา
เพื ่อนำมาปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัต ิงานของ
องค์กร และมีการเผยแพร่ข้อมูลทางเว็บไซต์ของ
หน ่วยงาน ซ ึ ่ งผ ู ้บร ิหารกำก ับต ิดตามการ
บริหารงานอีกช่องทางหนึ่ง 

-เจ้าหน้าที่ด้านงบประมาณของหน่วยงานต้อง
ดำเนินการจัดทำแผนงบประมาณประจำปีและ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ขององค์กร และมีการจัดทำ
รายงานการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ในรอบ 6 เดือน หรือรอบปีงบประมาณ โดยที่
ผู้บริหารมีการกำกับติดตามการดำเนินการ 

-เจ้าหน้าท่ีด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลจดัทำ

แผนการนโยบายการบริหารงานบคุคล ตามข้อ 
25 รวมทั้งหลักเกณฑ์ตา่งๆ ที่เกี่ยวข้อง แล้ว
รายงานผลการบริหารงานทรัพยากรบุคคลให้
ผู้บริหารทราบ และมีการกำกับตดิตาม พร้อมท้ัง
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

-เจ้าหน้าท่ีงานด้านนิติกรจัดทำสถติิเรื่องเกี่ยวกับ
ผู้มาร้องเรียนการทุจริต พร้อมทั้งรายงานให้
ผู้บริหารทราบ และส่งเรื่องให้หน่วยงานที่
รับผิดชอบดำเนินการแกไ้ขปัญหาต่อไป 

 
 



 
3. แบบวัดผล (External Integrity and Transparency  Assessment: EIT) 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  73.56  คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
ลำดับ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ตัวชี้วัด คะแนน แนวทางการพัฒนา 

3 EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.56 
ประเด็นการประเมนิ E6 การเผยแพร่ข้อมูลของ

หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ         
มีลักษณะดังต่อไปนี้มากน้อย
เพียงใด 
       เข้าถึงง่าย ไม่ซบัซ้อน 
 
        มีซ่องทางหลากหลาย 
 
 
E7 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มี
การเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
ที่สาธารณควรรับทราบอย่าง
ชัดเจนมากน้อยเพียงใด 
 
E9 หน่วยงานที่ทา่นติดต่อ มี
การชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อ
มีข้อกังวลสงสัยเก่ียวกับการ
ดำเนินงานได้อย่างชัดเจนมาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 

65.80 

 

 

 

 

 

62.87 

 

 

66.04 

-หน่วยงานต้องเพิ่มช่องทางการติดต่อให้มี
มากกว่า 1 ช่องทาง และติดต่อไดส้ะดวกมาก
ยิ่งข้ึน เช่น ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน เบอร์
โทรศัพท์ผู้บรหิารเจ้าหน้าท่ี facebook line 
หน่วยงาน 

 

 

หน่วยงานต้องเพิ่มการประชาสมัพันธ์ข้อมูล
หน่วยงาน หรือการดำเนินการของหน่วยงานให้
ประชาชนทราบให้มีหลากหลายชอ่งทางและเป็น
ประจำมากยิ่งขึ้น 

 

หน่วยงานมีช่องทางตอบข้อซักถามข้อกังวลสงสัย
ของประชาชน และประชาสัมพันธ์การตอบข้อ
ซักถามให้มากขึ้น 

 
 
 ๒) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 

  🖙ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน 
โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน “และมีคะแนนมากที่สุดมากที่สุด ๓ อันดับ” 
ดังนี้ 

2.1 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 91.66 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  
 
 



 

 
  

 

 

 

 

 



 

 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อ เพื่อ
แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต 
หรือให้บริการ หรือไม่ 

 เงิน 
 ทรัพย์สิน 
 ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ 

เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
เป็นต้น 
 
 
I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจาก 
บุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ 
โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี 
หรือวัฒนธรรม 
หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคม
แล้ว บุคลากรในหน่วยงาน  ของท่าน 
มีการรับสิ่งดังต่อไปนี้ หรือไม่ 

 เงิน 
 ทรัพย์สิน 
 ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ 

เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง 
เป็นต้น 

98.55 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

97.10 

หน่วยงานควรให้ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการอำนวย
ความสะดวกให้แก่ผู้ที่มาติดต่อหรือมารับการบริการ 
โดยให้แสดงถึงการให้บริการตามอำนาจหน้าที่ ด้วย
ความเต็มใจ และชี้ให้เห็นถึงโทษหากมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์ต่างๆ และผู้บริหารกำกับติดตามให้
เป็นไปตามปประมวลจริยธรรมสำหรับผู้บริหาร
และเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
และให้ทุกคนนำไปสู่การปฏิบัติ 
มีการรายงานติดตามผลการดำเนินการอย่าสม่ำเสมอส
ร้างเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์สุจริต 
 
หน่วยงานควรพัฒนาในเรื่องการรับเงินจากผู้มีส่วน   
ได้เสียหรือจากผู้รับบริการ และสร้างความตระหนัก 
ถึงโทษของการทุจริต 
ให้เจ้าหน้าที่ให้บริการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
และรักษาระดับในประเด็นการรับทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น 
การลดราคา การรับความบันเทิง 
จัดให้มีประมวลจริยธรรมสำหรับผู้บริหารและเจ้าหน้า
ที่ในหน่วยงาน และกำชับให้ทุกคนนำไปสู่การปฏิบัติ 
มีการรายงานติดตามผลการดำเนินการอย่าสม่ำเสมอส
ร้างเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์สุจริต 

i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน 
มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้ 
แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน 
เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มี
การตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

 เงิน 
 ทรัพย์สิน 
 ประโยชน์อื่น ๆ เช่น 

การยกเว้นค่าบริการ 
การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ 
เป็นต้น 

98.55 
 
 
 

 
 

เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานไม่มีการให้ เงิน ทรัพย์สิน 
ประโยชน์อื่นๆ 
แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนเพื่อสร้างความสัมพั
นธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต 
หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริมกับชับเจ้าหน้าที่
ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติตน
ให้ดีต่อไป 

 

 

 

 

 

 



 

 

2.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้อำนาจ 95.56 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ข้อคำถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำ
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อย
เพียงใด 
 
 
 
I17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำ
ในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความเสี่ยงต่อการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 
 
 
 
 
I18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของท่าน มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 
-ถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ 
-มีการซื้อขายตำแหน่ง 
-เอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

94.23 
 
 
 
 

 
96.14 
 

 

 

 

96.46 

ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ควรปฏิบัติงาน
ตามหน้าที่ของตนเองอย่างสม่ำเสมอบนพ้ืนฐานการ
ปฏิบัติราชการตามระเบียบ ข้อบังคับที่วางไว้ โดยมุ่ง
ปฏิบัติงานด้วยการโปร่งใส เล็งเห็นประโยชน์ส่วนรวม
เป็นหลัก  
 
เจ้าหน้าท ี่ผู้ปฏิบัติงานควารปฏิบัติหน้าที่ตามอำนาจ
หน้าที่อย่างเคร่งครัด หากผู้บังคับบัญชาสั่งการ
นอกเหนือจากระเบียบฯ หรือแนวทางก็ให้ชี้แจง
รายละเอียดให้ผู้บริหารทราบ และดำเนินการอย่าง
สม่ำเสมอสร้างเป็นวัฒนธรรมองค์กรที่มีความซื่อสัตย์ 
สุจริต 
 

หน่วยงานควรรักษาระดับและส่งเสริมกำชับเจ้าหน้าที่
ทุกคนในองค์กรให้รักษามาตรฐานที่ดีในการปฏิบัติตน
อย่างสม่ำเสมอ โดยเน้นย้ำให้เห็นถึงบทบาทอำนาจ
หน้าที่ของตนเอง 

 

2.3 ตัวช้ีวัดที่ 3  การใช้งบประมาณ 91.30 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากคำถามที่ได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕  
 

 

 
 



 

 

 

ข้อคำถาม ข้อมูล คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี ของหน่วยงาน
ของท่านมากน้อยเพียงใด 

90.38 - ผู้ปฏิบัติงานต้องรู้เกี่ยวกับงบประมาณใน
แต่ละแผนงานของตนเอง 

- ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มาก
น้อยเพียงใด 

- คุ้มค่าต่อประโยชน์ที่ได้รับ 

- เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
งบประมาณท่ีตั้งไว้ 

92.78 - หน่วยงานมีการตั้งงบประมาณต่อความ
คุ้มค่าต่อภารกิจของงาน 

- มีการกำหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 

- หน่วยงานมีการกำหนดวัตถุประสงค์ของ
โครงการให้สอดคล้องกัน 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้องมากน้อยเพียงใด 

92.29 - ผู้บริหารดำเนินการตั้งงบประมาณโดยมี
ประชาชนมีส่วนร่วม 

-  งบประมาณโครงการที่ตั้งไว้อยู่ในแผน
งบประมาณโดยผ่านขั้นตอนตามระเบียบ 



 
 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวฮี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๖ 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานประจำปีงบประมาณพ.ศ.256๕ นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการ 
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลหนองบัวฮี ดังนี้ 
 
เครื่องมือการประเมิน OIT 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  0.00  คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

 เครื่องมือการประเมิน OIT 
ตัวชี้วัดที่ 10 การดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต 
 
-การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

   
 
 
งานตรวจสอบภายใน /สำนักปลัด   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.เจ้าหน้าทีผู่้ที่รับผิดชอบจัดทำการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี 2566 ซึ่งจะมี
การดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ก่อนที่จะจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต 
2.รายงานผลการดำเนินการตามมาตรการ
หรือกิจกรรม/โครงการ ที่กำหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตที่สอดคล้อง
กับมาตรการที่กำหนดไว้ในการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต รอบ 6 เดือน ของ
ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
3.รายงานผู้บริหาร 
4.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ 
ช่องทางอ่ืนๆ 
 
 
 

๑.เจ ้าหน ้าท ี ่ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบจ ัดทำการ 
ประเมินความเสี ่ยงการทุจริตประจำปี  
๒๕๖๖ซึ ่งจะมีการดำเนินการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตก่อนที่จะจัดทำแผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตภายในเดือนกั
นยายน ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการดำ
เนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม/โครง
การที่กำหนดไว้ในแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริตที่สอดคล้องกับมาตรการที่ 
กำหนดไว้ในการประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตรอบ 6 เดือน ของปีงบประมาณพ.ศ.
2566 ภายในเดือน เมษายน 2566 
3.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุกขั้นตอน
และให้แป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 
 



-มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

สำนักปลัด ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการวิเคราะห์ 
ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ             
พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือกำหนดมาตรการ 
กำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการข้ันตอนการดำเนินการและการรายงาน
ติดตามผล  
๒.เจ้าหน้าที ่ผู ้รับผิดชอบจัดทำรายงานการ 
ดำเนินการตามมาตรการ ระยะเวลาที่กำหนด 
๓.รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ 
ช่องทางอ่ืนๆ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
วิเคราะห์ผลการประเมินITA 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565 เพ่ือกำหนด
มาตรการกำหนดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
วิธีการข้ันตอนการดำเนินการและการ
รายงานติดตามผลภายในเดือนตุลาคม 
2565 
2. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงาน
การดำเนินการตามมาตรการ ภายในเดือน 
เมษายน 2566 
3. ผู้บริหารกำกับติดตามเจ้าหน้าที่ผู้รับ
ชอบดำเนินการให้ครบทุกข้ันตอน และให้
เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา 
 

 
 

เครื่องมือแบบวัดผล (Open Data Integrity and Transparency  Assessment: OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  35.26  คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 

 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 
 

 

 

 

   

 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดขอบศึกษษทำความเข้าใจ
องค์ประกอบด้านข้อมูลให้เข้าใจและดูแนวทาง
จากสำนักงาน ปปช. และจัดทำข้อมูลให้
ถูกต้อง  
2.รายงานผู้บริหาร 
3.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและช่อง
ทางอ่ืนๆ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการแล้ว
รายงานผู้บริหาร เพ่ือเผยแพร่บนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน ภายในเดือนมกราคม 
2. ผู้บริหารมีการติดตามการดำเนินการทุก
เดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่เร่งดำเนินการให้แล้ว
เสร็จตามระยะเวลาและเผยแพร่              
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 



การบริหารงาน/แผนการ
ดำเนินงาน/การบริหารงบประมาณ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานของ
ตนเองและส่งมอบให้สำนักปลัดรวบรวม 

๑.เมื่อข้อบัญญัติงบประมาณดำเนินการแล้ว 
เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน 
วางแผนการดำเนินงานในส่วนงานของตน 
ให้มีข้อมูลอย่างน้อย โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณท่ีใช้ ระยะเวลาที่ดำเนินการ 
ส่งมอบรายละเอียดให้สำนักปลัด  
๒.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ 
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
๓.เจ้าหน้าที่แต่ละภารกิจสรุปรายงานผลการ 
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
๓.สำนักปลัดรวบรวมเป็นเนื้อหาภาพรวมของ
หน่วยงาน 
๓. รายงานผู้บริหาร 
๔.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ 
ช่องทางอ่ืนๆ 
 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนดำเนิน 
งานประจำปีงบประมาณ 
ภายในเดือนตุลาคม ๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ 
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงานรอบ        
๖ เดือน ของปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ 
ดำเนินงานประจำปีงบประมาณ          
พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๕ 
๔.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้ 
เจ้าหน้าที่ดำเนินการให้เสร็จสิ้นภายใน 
ระยะเวลาที่กำหนด 

การปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่ 
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 

-เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน 
จัดทำข้อมูลการมารฐานการปฏิบัติงานสำหรับ
ตำแหน่งใดหรืองานใดในส่วนงานตนเองอย่าง
น้อย ๑ งาน 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
กรณีกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้จัดทำ
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานสำหรับภารกิจใด
ตำแหน่งใดไว้แล้วให้นำคู่มือนั้นเผยแพร่บนเว็บ
ไซต์ของหน่วยงานได้ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ 
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติสำหรับเจ้าหน้าที่ 
กล ุ ่ มละ  ๑ ภารก ิจรายงานผ ู ้บร ิหาร 
และ เผยแพร ่บน เว ็ บ ไซต ์หน ่ วยงาน 
ภายในเดือน มกราคม  ๒๕๖๖ 
๒.ผู ้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ 
ให ้ เจ ้าหน ้าท ี ่ดำเน ินการภายในเด ือน 
มกราคม ๒๕๖๖ 



การให้บริการ - ทุกภารกิจงานจัดทำข้อมูลในส่วนงานตนเอง 
และส่งมอบให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเผยแพร่
ข้อมูลบนเว็บไซต์ 
 
 
 

๑. เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องจัดทำคู่มือ
สำหรับประชาชนในภารกิจส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ สรุปสถิติการให้บริการใน
ภารกิจงานที่ให้บริการ รอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณปัจจุบันรายงานผลการสำรวจ
ความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ จัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจงานบน
เว็บไซต์หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำ
คู่มือสำหรับประชาชนในส่วนงานตนเอง
อย่างน้อย ๑ คู่มือ ภายในเดือนมกราคม 
๒. เจ้าหน้าที่สถิติการให้บริการในภารกิจ
งานที่ให้บริการรอบ ๖ เดือนของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖ 
๓. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผลการ
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕- ภายในเดือน
มกราคม ๒๕๖๖ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำระบบการ
ให้บริการออนไลน์ อย่างน้อย ๑ ภารกิจ
งาน บนเว็บไซต์หน่วยงานภายในเดือน
ธันวาคม ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการให้
เจ้าหน้าที่ดำเนินการภายในเดือนมกราคม 
๒๕๖๖ 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลัด งานการเจ้าหน้าที่ ๑.เมื่อผู้บริหารมีนโยบายเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล หรือหน่วยงานมีแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลในปีงบประมาณปัจจุบัน 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องมีการจัดทำรายงาน
ผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนาทรัพยากร
บุคคลไปสู่การปฏิบัติ มีการจัดทำข้อมูลสถิติ
ตัวเลขให้เห็นชัดเจนในบางนโยบาย เช่น แผน
อัตรากำลัง หรือการส่งบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม เป็นต้น จัดทำรายงานปีปัจจุบันใน
รอบ ๖ เดือน และจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลรอบปีของ 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันหรือเผยแพร่
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีผลใช้ในปี
ปัจจุบัน บนเว็บไซต์ของหน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนภายในเดือนพฤศจิกายน 
๒๕๖๕ 
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล
รายงานผลการนำนโยบายหรือแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติ และสรุป
สถิติแผนอัตรากำลัง การบรรจุแต่งตั้ง สถิติ
การจัดส่งเจ้าหน้าที่อบรม ในรอบ ๖ เดือน



๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์หน่วยงานและ
ช่องทางอ่ืนๆ 

ข้อมูลปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ภายในเดือน
เมษายน ๒๕๖๖  
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำหลักเกณฑ์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
ครบทุกหลักเกณฑ์ ภายในเดือน
พฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๔.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ภายใน
เดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๕ 
๕.ผู้บริหารกำกับติดตามให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบดำเนินการให้ครบทุก
กระบวนการขั้นตอนภายในกำหนดและ
กำชับเจ้าหน้าที่เผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 
 
เครื่องมือแบบวัดผล (External Integrity and Transparency  Assessment: EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 73.56  คะแนน ผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการกำกับติดตาม 
กำหนดเวลาแล้วเสร็จ 

- E6 
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วย 
งานที่ท่านติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

 เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
 มีช่องทางหลากหลาย 

ผู้บริหาร / สำนักปลัด  ๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจัดให้มีช่องทางการ
ติดต่อให้มีมากกว่า ๑ ช่องทาง และติดต่อได้
สะดวกมากยิ่งข้ึน เช่น เว็บไซต์หน่วยงาน       
ที่อยู่สำนักงาน เบอร์โทรศัพท์หน่วยงาน    
เบอร์โทรศัพท์ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ 
facebookหน่วยงาน ไลน์หน่วยงาน  
๒.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเสนอผู้บริหาร
พิจารณาอนุมัติงบประมาณในส่วนที่ต้อง

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ รายงานสรุป
จำนวนช่องทางการติดต่อหน่วยงาน    
และการประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานให้ผู้บริหารทราบ อย่างน้อยไตร
มาสละ ๑ ครั้ง 
๒. ผู้บริหารกำชับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการติดต่อ
หน่วยงานในทุกภารกิจงาน และกำชับให้



ดำเนินการ 
๓.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางติดต่อกับหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางต่างๆ ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
 

เจ้าหน้าที่รายงานผลการดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

E7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงาน ๑.เจ้าหน้าที่ทุกภารกิจงานต้องดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์การดำเนินงานในภารกิจของ
ตนเองให้เป็นปัจจุบันสม่ำเสมอ 
๒.รายงานผู้บริหาร 
๓.ประชาสัมพันธ์ผลการดำเนินงานตาม
ภารกิจหน้าที่ของหน่วยงานบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและช่องทางอ่ืนๆเพ่ือสร้างการรับรู้สู่
บุคคลภายนอกให้มากท่ีสุด 

๑.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์ทุกภารกิจงานอย่าง
สม่ำเสมอเป็นปัจจุบัน 
๒.ผู้บริหารกำชับติดตามการ
ประชาสัมพันธ์ทุกเดือน 
 

E9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการ
ชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อ
กังวลสงสัยเกี่ยวกับการดำเนินงาน
ได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

 

 

สำนักปลัด ภารกิจอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ๑.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบตอบข้อสักถาม 
โดยจัดให้มีช่องทางในการตอบข้อซักถามผ่าน
ช่องทางเว็บไซต์หน่วยงาน โทรศัพท์ หรือไลน์
หน่วยงาน 
๒.รายงานผู้บริหารทราบในการดำเนินการ 
๓.ประชาสัมพันธ์ช่องทางถามตอบให้
บุคคลภายนอกทราบอย่างทั่วถึง 

๑.เจ้าหน้าที่รายงานการประชาสัมพันธ์
ช่องทางถามตอบให้ผู้บริหารทราบทุก     
๖ เดือนภายในเดือนเมษายน และเดือน
ตุลาคม ของทุกปี 
๒.ผู้บริหารกำกับติดตามการดำเนินการ
ของเจ้าหน้าที่ทุก ๖ เดือนตามกำหนด 

 


